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RESUMEN: La carrera de Odontologia de la Universidad de La Frontera desde su inicio, ha destacado por su
énfasis en la salud publica y la prevencién, experimentando diversos ajustes en su Plan de Estudios e identificandose
como ejes principales en la formacién en Odontologia: la Mencién en Prevencioén y la Actualizacién de los Estandares
nacionales en educacion superior. Por otro lado, desde el afio 2023 a la fecha, la carrera se encuentra en el cuarto
proceso de autoevaluacion, a la espera de la visita de los pares evaluadores y, ademas, en un proceso de Redisefio
Curricular desde el afio 2021 a la actualidad, el que se encuentra en etapas avanzadas; ambos procesos estan
alineados con el Modelo Educativo de la UFRO. En relacién a las diversas metodologias de alto impacto, la carrera ha
implementado algunas de estas en sus diversas lineas curriculares, tales como, aula invertida, aprendizaje basado en
problemas, aprendizaje mas servicio y simulacioén, integrando la teoria y practica en los procesos de aprendizaje del
estudiantado de la carrera. En definitiva, se destaca la importancia de actualizar continuamente los métodos y conte-

nidos de ensefianza para mantenerse a la vanguardia en la formacién odontolégica.
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INTRODUCCION

La carrera de Odontologia de la Universidad de
La Frontera (UFRO), se crea en el afio 1992 (Res. Ex.
N°865 de 1992) como un proyecto innovador que ge-
neraria un espacio de formacién de recurso humano
odontoldgico apto para el contexto sanitario de inicio
de los afios noventa en Chile. Este proceso formativo,
puso énfasis en el equilibrio biopsicosocial de los pa-
cientes, la consideracion de los problemas de salud
con un enfoque de riesgo integral y el desarrollo de
competencias clinicas adecuadas para enfrentar los
problemas mas prevalentes en la poblacién del sur de
Chile. De este modo, se constituyé como la cuarta
carrera de Odontologia en el pais, después de la Uni-
versidad de Chile, Universidad de Concepcién y Uni-
versidad de Valparaiso. Asi también, para el asegura-
miento de la calidad de los programas de educacion

superior en el pais, los procesos de acreditacion de
las instituciones de educacion superior, y sus respec-
tivos programas de pregrado y programas de posgrado
han sido herramientas fundamentales para el logro de
la verificacién del cumplimiento de estdndares defini-
dos por el Ministerio de Educacion como también la
promociéon de una cultura de aseguramiento de la
calidad para la formacién profesional (Solari-
Montenegro et al., 2016). Desde el inicio de la carrera
en el afio 1992, la formacién en Odontologia de la
UFRO se ha caracterizado por un enfoque en la salud
publica y prevencién, a través de la Mencion en Pre-
vencion que tituladas vy titulados obtienen al finalizar
su proceso formativo. Autores como Ruay et al. (2016)
plantean que los programas deben orientar los proce-
sos formativos en direcciones que sean capaces de
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abordar la acumulacién constante de conocimiento, la
pertinencia de aprendizajes que estén en sintonia con
la sociedad, la coherencia entre las competencias pro-
puestas en la formacion y los procesos de evaluacion
para el logro de aprendizajes, y permitir espacio para
renovacion y mejora continua y asi gestionar de ma-
nera efectiva los procesos de calidad de manera per-
manente y periddica.

1) Rediseiio Curricular

Frente a la necesidad de implementar un
redisefo curricular para dar respuesta a las debilida-
des detectadas en el tercer proceso de acreditacion
de la carrera se realiza un proceso de diagndstico, en
donde la metodologia utilizada fue principalmente el
analisis de informacién para la toma de decisiones.
De acuerdo a estos resultados, se observa la impor-
tancia de incorporar una formacién mas integral del
estudiantado, en coherencia con el Modelo Educati-
vo (M.E. UFRO), y es asi que inicia el proyecto de
Redisefio Curricular en el afio 2021, para lo cual se
considerd en la matriz de tributacion de este proyec-
to, los cuatro pilares de formacion de este modelo:
Desarrollo Integral de la Persona, Compromiso Terri-
torial, Inclusion, Equidad y Diversidad y Ciudadania
Global. Asi también, para medir la evaluacion de la
implementacion del proyecto de Redisefio Curricular,
la carrera ha definido los siguientes Indicadores de
Calidad: 1) Tasa de retencion de primer afio, 2) Tasa
de retencion de tercer ano, y 3) Tasa de aprobacion
de asignatura y promedio ponderado, es asi que se
hace necesario poder trabajar en instrumentos de eva-
luacion de impacto de esta implementacion. Todo el
proceso que involucra un Redisefio Curricular es su-
pervisado y acompanado desde la Direccidon Acadé-
mica de Pregrado (DAP-Pregrado), a través de su
Coordinacion de Desarrollo Curricular y ejecutado por
el Comité de Innovacion Curricular (2021-2024), el cual
se ha encargado de llevar a cabo todas las etapas del
redisefio que se encuentran descritas en las resolu-
ciones de la Vicerrectoria de Pregrado (VIPRE) y que
deben ser cumplidas a cabalidad para poder formali-
zar las modificaciones propuestas.

Hasta la fecha, el Comité de Innovacién
Curricular, dentro del itinerario del proceso de redisefio
curricular ha:

- Completado la etapa de analisis del Plan de Estu-
dios y la elaboracién del diagnéstico curricular.

- Determinado los dominios, las competencias espe-
cificas y genéricas y los indicadores de desempefio.

- Socializado y validado el nuevo Perfil de Egreso con
la comunidad odontoldgica durante el 2022 y 2023.

- Elaborado una caracterizacién de estudiantes que
ingresarian, considerando los actuales lineamientos
institucionales para mejorar la experiencia universi-
taria del estudiantado de primer afio.

- Disefiado un Plan de Estudios preliminar junto a su
mapa de tributacion curricular de las asignaturas a
indicadores de desempefio con sus respectivos cal-
culos en SCT.

En la actualidad, el proceso de redisefio
curricular se encuentra en etapas paralelas en cuan-
to ala confeccion y socializacidon de los programas de
asignatura, la revision del plan de convalidacion, la
redaccion del informe de redisefio. Asi también, se
realizo el Estudio Financiero de la propuesta curricular
aprobado por la Vicerrectoria de Finanzas (VRAF),
es por esto, que se realizo la primera presentacion de
esta propuesta de redisefio, a la VIPRE y luego sera
presentado con los diferentes Cuerpos Colegiados de
la Universidad para su aprobacion final.

2) Proceso de Ensenanza-Aprendizaje

En el area de educacién biomédica, los proce-
sos de ensefanza-aprendizaje han evolucionado
significativamente, transitando desde modelos de en-
sefanza tradicionales, hacia la incorporacién de en-
foques mas centrados en el estudiante y en el desa-
rrollo de competencias, en ese sentido se vuelve re-
levante la incorporacién de elementos dinamicos que
permitan articular los principios tedricos adquiridos con
una vision practica de la disciplina en un contexto de
aprendizaje situado para la solucién de problemas, el
pensamiento critico y la comunicacion efectiva, lo que
esta acorde a los desafios actuales en los entornos
laborales que cada vez son mas dinamicos y comple-
jos (Leyva et al., 2016). En el escenario de la educa-
cion en odontologia, diversos autores sefialan la im-
portancia de incorporar metodologia y estrategias de
ensefianza aprendizaje que favorezcan el desarrollo
de competencias disciplinares y transversales para
enfrentar los desafios actuales de la profesién (Field
etal. 2017).

2.1 Metodologias de alto impacto en odontologia

Con relacion a las metodologias de alto impac-
to, la carrera ha incorporado algunas de estas del to-
tal de metodologias del Plan de Estudios en sus dife-
rentes lineas curriculares, como son: Aula Invertida,
definiéndose como un modelo de aprendizaje online y
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presencial, centrado en los estudiantes y donde los
docentes planifican sus clases utilizando herramien-
tas digitales (Ortega et al., 2022). Aprendizaje basa-
do en problemas (ABP), es una metodologia en don-
de se les ensefia al estudiantado a investigar, re-
flexionar y resolver un problema real o ficticio plan-
teado por el docente (Hernandez-Huaripaucar &
Yallico, 2020), el estudiantado construye su conoci-
miento a través del analisis e interpretacion de la in-
formacién, asi como también, la comparacién de
ideas y opiniones, lo que les permite encontrar una
solucion al problema planteado (Bustos, 2023);
Aprendizaje mas Servicio (A+S), la metodologia de
A+S es un enfoque educativo que pretende estimu-
lar la participacién activa y comprometida del estu-
diantado en materias que incluyen un componente
de servicio comunitario, o que no solo facilita el
aprendizaje del estudiante, sino que ademas ofrece
un servicio valioso y de calidad a la comunidad en
donde se realiza la intervencién (Cleveland et al.,
2022); y Simulacién, es un recurso extensamente
empleado en la formacién de profesionales de la
odontologia, la formacion de Cirujanos y Cirujanas
dentistas requiere el desarrollo de habilidades moto-
ras, lo que tradicionalmente se ha conseguido me-
diante actividades de simulaciéon con modelos y
maniquies dentales. No obstante, el avance de nue-
vas tecnologias y su transferencia desde areas in-
dustriales o de otras ciencias médicas ha permitido
el desarrollo de diversos dispositivos de simulacién
mas avanzados (Lee-Mufoz et al., 2023).

2.2 Aula Invertida

El modelo pedagdgico de Aula Invertida (Al),
se adhiere a diferentes postulados que sustentan que
el estudiante cumple un rol fundamental en la cons-
truccion de su propio aprendizaje (Aguilera-Ruiz et
al. 2017). Este método de ensefanza promueve que
el estudiante se involucre activamente en su proce-
so de aprendizaje en comparacion a lo que se cono-
ce tradicionalmente (Saravia-Rojas, 2023). Dentro de
las fases del ciclo pedagdgico, los estudiantes revi-
san por si mismos el material de apoyo facilitado por
el docente, para que en la clase se puedan desarro-
llar actividades que promuevan la participacién y la
aplicacion de los contenidos y resolucion de proble-
mas, invirtiendo el ciclo de adquisicion de conoci-
mientos. En un metaanalisis realizado por Hew & Lo
(2018) se establece que el aula invertida ha demos-
trado un efecto significativo en la formacién de pro-
fesionales del area de salud por sobre las
metodologias tradicionales. En nuestro contexto
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institucional esta metodologia tributa a los pilares del
Modelo Educativo UFRO, con énfasis en el pilar de
Inclusion, Equidad y Diversidad, y al pilar de Ciuda-
dania Global, en ese sentido, el Al favorece que los
estudiantes desarrollen habilidades de
autorregulacion del aprendizaje, del trabajo auténo-
mo y de comunicacion efectiva (VIPRE UFRO, 2023).
En el plan de estudios se encuentra principalmente
en asignaturas de ciencias basicas y de formacion
especializada preclinica. En cuanto a consideracio-
nes para su implementacion puede incorporarse a
cualquier asignatura y nivel de la carrera, sin embar-
go, en los primeros niveles requiere de un mayor
acompafamiento por parte del docente para desa-
rrollar paulatinamente la autonomia del estudiante,
ademas inicialmente se sugiere solo intervenir algu-
nas unidades tematicas para facilitar la adaptacion
de los estudiantes que poseen esquemas de apren-
dizaje mas tradicionales (Mercado-Lépez, 2020).

2.3 Aprendizaje-Servicio (A+S)

Metodologia educativa innovadora que com-
bina el proceso de ensefianza-aprendizaje con ac-
ciones de servicio a la comunidad. Dentro de sus
fundamentos se encuentra la integracion de las acti-
vidades curriculares que fomentan la participacion
activa de los estudiantes adicionando otros elemen-
tos clave para la formacion de profesionales del area
de la salud, como la ética y la responsabilidad social
en un contexto real (Jouannet et al., 2013). Diversos
autores destacan que esta metodologia fomenta la
adquisicion de conocimientos, habilidades y actitu-
des, fomentando el compromiso social de los estu-
diantes, asi mismo también se evidencia que el A+S
promueve experiencias de aprendizaje impactando
positivamente en la percepcion de los estudiantes
como agentes de cambio de la sociedad (Newman
& Hernandez, 2011). En este proceso es necesario
contar con la participacion de socios comunitarios,
que se constituye como aquella persona u organiza-
cioén que recibe el servicio de los estudiantes en base
a ciertas necesidades detectadas (Jouannet et al.,
2013). Luego, se elaboran proyectos de servicio en
coherencia con los resultados de aprendizaje de la
asignatura y la necesidad establecida por el socio
comunitario. Durante el proceso es fundamental la
reflexion permanente y contextualizada, los momen-
tos de evaluacion se sugieren se realicen durante la
implementacién del proyecto y luego al final con el
producto y/o servicio realizado. Esta metodologia tri-
buta a los pilares del Modelo Educativo UFRO, con
especial énfasis en el pilar de Desarrollo Integral de
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la Persona y el pilar de Compromiso Territorial, fo-
mentando habilidades del pensamiento critico, reso-
lucién de problemas, trabajo colaborativo y respon-
sabilidad social (VIPRE UFRO, 2023). Dentro de las
consideraciones para su implementacion es relevante
contar con socios comunitarios que tengan disponi-
bilidad de mantener comunicacion constante y fluida
con los representantes de la institucion durante la
planificacién, ejecucion y cierre del proyecto. Se pue-
de implementar en asignaturas de cualquier nivel,
no obstante, se debe focalizar en el nivel de comple-
jidad de los indicadores en los primeros niveles para
una progresiva concrecion de competencias como
la autonomia y la autorregulacion. En el plan de es-
tudios, esta metodologia se incorpora en los niveles
mas avanzados de la carrera ya que fomenta a re-
solver problematicas de mayor complejidad lo que
favorece la integracion de aprendizajes en diferen-
tes contextos reales (Cornejo-Elgueta, 2021).

2.4 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Este modelo pedagdgico fue introducido en
educacion para ciencias de la salud en la Universi-
dad de McMaster durante el afio 1969, donde luego
fue incorporado en diversos curriculos del area
biomédica (Neufeld & Barrows, 1974), con el objeti-
vo de cambiar la orientacién de los planes de estu-
dios a un enfoque mas integrado y organizado en
base al aprendizaje situado para la resolucion de
problemas (Guevara-Mora, 2010). De acuerdo a la
evidencia disponible, el primer programa en odonto-
logia que implemento la metodologia ABP fue la Fa-
cultad de Odontologia en Malmé, Suecia a inicios de
los afios noventa. Luego durante la primera década
del siglo XXI una cantidad significativa de escuelas
de Odontologia tanto en Estados Unidos como Ca-
nada, implementaron el ABP en sus planes de estu-
dio (Bassir et al. 2014). En el contexto local, la carre-
ra de Odontologia, de la Universidad de La Fronte-
ra, desde el afio 1992 implementd esta metodologia
en su plan de estudios como un pilarimportante para
la formacion futuros profesionales autbnomos y com-
prometidos con su proceso de ensefianza aprendi-
zaje (Fuentes-Fernandez & Riquelme-Macalusso,
2021). ElI ABP se encuentra centrado en la investi-
gacion y la reflexion critica para resolver un proble-
ma determinado, donde el estudiante mediante el
trabajo colaborativo adquiere conocimientos duran-
te el abordaje de la situacién propuesta y en cada
fase del proceso de ABP (Lozano-Ramirez, 2021),
generalmente posterior al analisis del problema sur-
ge una serie de preguntas algunas pueden resolver

en base a sus conocimientos previos. Sin embargo,
para contestar otras preguntas se requerira de la
busqueda de mayor informacion, este proceso
intenciona la reflexién y la toma de decisiones, cons-
truyendo sus conocimientos bajo una experiencia de
reorganizacion interna (Guaman & Espinoza, 2022).
El ABP tributa a los pilares del Modelo Educativo
UFRO, con especial énfasis en el pilar de Desarrollo
Integral de la Persona. En el plan de estudios se en-
cuentra durante la primera mitad del proceso forma-
tivo. Su implementacion requiere focalizar el trabajo
colaborativo en grupos, puede aplicarse en cualquier
asignatura, sin embargo, debe establecer una cohe-
rencia con el nivel de conocimientos previos con que
cuentan los estudiantes al momento de proponer las
situaciones de aprendizaje, ademas se debe consi-
derar la disponibilidad de espacios fisicos aptos para
el desarrollo de actividades en grupos.

CONCLUSION

En la carrera de Odontologia de la Universi-
dad de La Frontera, ha implementado diversas
metodologias de alto impacto en la formacién para
mejorar la calidad educativa y preparar mejor a los
futuros profesionales desde su creacion en el afo
1992. El modelo del Aprendizaje Basado en Proble-
mas (ABP) entrega una metodologia que implica la
resolucion de casos clinicos odontolégicos comple-
jos, donde los estudiantes deben investigar, analizar
y aplicar sus conocimientos para encontrar solucio-
nes; este enfoque desarrolla habilidades criticas y
analiticas, promoviendo un aprendizaje mas profun-
do y significativo. Asi también, el Aprendizaje-Servi-
cio (A+S) en Odontologia, permite una experiencia
practica a los estudiantes, ademas de aplicar lo dis-
ciplinar, deben poner en ejercicio otros conocimien-
tos y aprendizajes en un contexto real y ajustado a
la realidad de la localidad y las comunidades. Final-
mente, el Aula Invertida se ha adaptado con éxito a
varias disciplinas, incluida la odontologia, donde los
estudiantes primero se familiarizan con el contenido
a través de recursos de la clase entregados de ma-
nera previa, y luego utilizan el tiempo en clase para
realizar actividades practicas, discutir conceptos y
resolver problemas en lugar de recibir una exposi-
cion tedrica tradicional. Estas metodologias buscan
no tan solo mejorar el conocimiento teérico del estu-
diantado, sino también prepararlos para enfrentar los
desafios practicos y éticos de la profesién
odontolégica. Implementar enfoques innovadores y
centrados en el estudiante es clave para asegurar
una formacién de alta calidad y relevante.
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ABSTRACT: The dentistry career of the Universi-
dad de La Frontera since its inception, has stood out for its
emphasis on public health and prevention, experiencing
several adjustments in its curriculum and identifying as main
axes in the training in Dentistry: the Mention in Prevention
and the Updating of National Standards in higher education.
On the other hand, from the year 2023 to date, the career
is in the fourth process of self-evaluation, awaiting the visit
of peer evaluators and also in a process of Curricular
Redesign from 2021 to the present, which is in advanced
stages; both processes are aligned with the Educational
Model of the UFRO. In relation to the various high impact
methodologies, the career has implemented some of these
in its various curricular lines, such as inverted classroom,
problem-based learning, learning plus service and
simulation, integrating theory and practice in the learning
processes of the students of the career. In short, the
importance of continually updating teaching methods and
content in order to remain at the forefront of dental education
is emphasized.

KEYWORDS: high-impact methodologies,
curriculum redesign, curriculum, quality education.
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