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RESUMEN: Dentro de la carrera de Odontología de la Universidad de La Frontera surge la necesidad de pasar por
un proceso de renovación curricular. Para esto, se deben considerar tres ejes: la Mención en Prevención con la que cuenta
el plan de estudios de Odontología, la coherencia con la legislación chilena y el Modelo Educativo de la Universidad en la
formación y gestión de la carrera, y las metodologías de formación actualizadas. La Mención en Prevención se debe
fortalecer para entregar una formación integral a los estudiantes, con énfasis en la responsabilidad social. La legislación
chilena actualmente exige una revisión sistemática al plan de estudios de Odontología para cumplir con los estándares de
calidad, y paralelamente la Universidad propone un Modelo Educativo que entrega un sello de calidad al trabajo de la casa
de estudios, con el cual la carrera también debe alinearse. Por otra parte, la constante actualización de conocimientos
disciplinares y pedagógicos en Odontología deben ser considerados y estudiados para un óptimo resultado en el proceso
de renovación curricular, como así también la inclusión de las nuevas herramientas tecnológicas que se han desarrollado.
Estos son ejes esenciales a considerar para generar impacto en educación en Odontología.
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INTRODUCCIÓN
 

La Carrera de Odontología de la Universidad de
La Frontera (UFRO), nace en el año 1992 (Res. Ex.
N°865 de 1992, 1992) como un proyecto innovador
que generaría un espacio de formación de recurso
humano odontológico en el contexto de inicio de los
años noventa en Chile. Este proceso formativo, tenía
como eje central el enfatizar el equilibrio biopsicosocial
de los pacientes, la consideración de los problemas
de salud con un enfoque de riesgo integral por las con-
diciones socio-culturales del territorio, y con el desa-
rrollo de competencias clínicas adecuadas para en-
frentar los problemas más prevalentes en la población
del sur de Chile. De este modo, se constituye como la
cuarta carrera de Odontología en el país, después de
la Universidad de Chile, Universidad de Concepción y
Universidad de Valparaíso. Así también, para el ase-

guramiento de la calidad de los programas de educa-
ción superior en el país, la acreditación de institucio-
nes de educación superior, y sus respectivos progra-
mas de pregrado y programas de posgrado han sido
herramientas fundamentales en el logro de la verifica-
ción del cumplimiento de estándares definidos por el
Ministerio de Educación como también la generación
de una cultura de aseguramiento de la calidad de la
formación profesional (Solari-Montenegro et al., 2016).
Es por esto que el año 2004, la carrera de Odontolo-
gía de la UFRO inicia su primer proceso de
autoevaluación con fines de acreditación, el cual cul-
minó con el primer Dictamen de Acreditación de la
Comisión Nacional de Acreditación (CNA) a fines del
año 2006, por un periodo de 4 años. En el año 2009,
la Carrera de Odontología inicia su segundo proceso
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de autoevaluación con fines de acreditación, el cual
culmina en agosto de 2012 con la acreditación de la
Carrera por un periodo de 5 años, otorgado por la Agen-
cia Acreditadora en Ciencias de la Salud (AACS). El
último proceso de autoevaluación, en el año 2017,
culminó con el Acuerdo de Acreditación N°690 de ju-
nio 2018 de la Agencia Acreditadora Qualitas otorgan-
do a la carrera una acreditación de 6 años.
 

Desde el inicio de la carrera en el año 1992, la
formación en Odontología de la UFRO se ha caracte-
rizado por un enfoque en la salud pública y preven-
ción, a través de la Mención en Prevención que titula-
das y titulados obtienen al finalizar su proceso forma-
tivo. Es importante considerar que desde la creación
de la carrera y la Facultad de Odontología el año 2012,
el Plan de Estudios ha sufrido diversas modificacio-
nes producto de su proceso de autoevaluación y los
planes de mejoramiento asociados a la mejora conti-
nua de la carrera, los últimos dos procesos de modifi-
cación del plan de estudios fueron en los años 2013 y
2022 (Res. Ex. N°1151 de 2013, 2013; Res. Ex. N°
2100 de 2022, 2022). Aun cuando se han realizado
durante los últimos 30 años una variedad de ajustes y
cambios, éstos no han sido estructurales del plan de
estudios o del perfil, manteniéndose aun denomina-
ciones de líneas curriculares del año 1992; por tanto,
la necesidad es imperiosa que la carrera realice un
proceso de innovación curricular. Autores como Ruay-
Garcés et al. (2016), plantean que los programas de-
ben orientar los procesos formativos en direcciones
que sean capaces de abordar la acumulación cons-
tante de conocimiento, la pertinencia de aprendizajes
que estén en sintonía con la sociedad, la coherencia
entre las competencias propuestas en la formación y
los procesos de evaluación para el logro de aprendi-
zajes, y permitir espacio para renovación y mejora
continua y así gestionar de manera efectiva los proce-
sos de calidad de manera permanente y periódica. Los
procesos de autoevaluación y las modificaciones de
Ley o normativas institucionales, hacen que sea ne-
cesario que la carrera de Odontología de la UFRO hoy
por hoy, se centre en los tres principales de la forma-
ción de la institución: 1) la Mención en Prevención con
la que cuenta el plan de estudios de Odontología, 2)
la coherencia entre los estándares y criterios defini-
dos para odontología y el modelo educativo de la
UFRO, y 3) las metodologías de enseñanza-aprendi-
zaje de alto impacto para la formación de odontólogos
y odontólogas en el sur de Chile.
 
La mención en prevención: La carrera de Odontolo-
gía de la UFRO se ha destacado por el énfasis en sa-

lud pública y prevención, como también, la considera-
ción de los aspectos psicosociales y biológicos en la
resolución de problemas de salud individuales de ma-
nera directa con las personas para favorecer una for-
mación integral en las y los estudiantes. Los titulados
y tituladas de la carrera con la Mención en Prevención,
cuentan con una línea curricular centrada en la ges-
tión y calidad en salud pública, con un enfoque holístico
y compromiso territorial. La importancia de entregar una
mirada que abarque factores sociales y culturales en
salud es lo que autores como Fleming et al. (2022),
exponen en su trabajo sobre las implicancias de la prác-
tica odontológica en la salud pública como una disci-
plina antirracista, con un involucramiento directo des-
de la gestión, donde el ejercicio profesional de las cien-
cias de la salud tiene gran responsabilidad en la re-
ducción de brechas de desigualdad. Esto es un factor
particularmente relevante al considerar que el progra-
ma se encuentra y está insertado en la región de La
Araucanía, región con mayor porcentaje de población
indígena del país (Observatorio Social, 2017). Asimis-
mo, se debe responder al modelo educativo de la Uni-
versidad para la formación de profesionales con inquie-
tud social; y las líneas curriculares enfocadas a la inte-
gración de diversas disciplinas a la práctica en salud
responde a la búsqueda de la formación amplia,
focalizada no solo en aspectos disciplinarios y profe-
sionales, sino que considerando a la persona en sus
variadas dimensiones y confiriendo relevancia al desa-
rrollo integral de la misma.
 
Renovación curricular y estándares nacionales en
educación superior. La actualización de estándares
de calidad en educación superior no son procesos que
se trabajen únicamente desde las universidades, sino
que a nivel estatal se trabaja para mantener criterios
que aseguren la calidad de la formación en las univer-
sidades del país. Este horizonte de la mejora continua
en los procesos de enseñanza y aprendizaje para la
formación de profesionales en el área de la salud es
un factor para los cambios sustanciales en el Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad el año 2018
con la Ley N°21.091, sobre Educación Superior, y que
conllevó la creación de los Criterios y estándares de
calidad para la acreditación de carreras de medicina y
odontología, de la Comisión Nacional de Acreditación
el año 2021 (Res. Ex. DJ 257-4 de 2021, 2021). Estos
nuevos criterios y estándares poseen cinco dimensio-
nes que las instituciones deben cumplir:
 
I. Docencia y resultados del proceso formativo, rela-

cionado a la orientación de la formación que se bus-
ca entregar en la carrera;
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II. Gestión estratégica y recursos institucionales, rela-
cionado a los recursos, infraestructura y funciona-
miento de la carrera;

III. Aseguramiento interno de la calidad, que conside-
ra aspectos de integridad, ética y probidad, como
también el monitoreo de los procesos demejora con-
tinua;

IV. Vinculación con el medio, que considera la rela-
ción pertinente con la comunidad local, nacional y
global, y que contribuya a la formación de los estu-
diantes; y

V. Investigación, creación y/o innovación, que consi-
dera la producción científica, académica y profesio-
nal.

 Para cumplir con las dimensiones planteadas,
es necesario hacer una revisión sistemática de la ges-
tión y plan de estudios de la carrera. Los procesos de
acreditación requieren un trabajo metodológico que en-
tregue coherencia y constante perfeccionamiento en
sintonía con las reformas del sistema educativo (Grau
León et al., 2015), por lo que la reforma llevada a cabo
el año 2018 genera la necesidad de revisar y actuali-
zar el currículum de la carrera.
 
Metodologías de alto impacto en odontología. Tal
como mencionan Mariño et al. (2017), el conocimien-
to en las ciencias de la salud está en constante evolu-
ción y expansión, y es por esto que también tanto
odontólogos generales como especialistas se encuen-
tran en la necesidad de aprender y estudiar a lo largo
de toda su vida. Asimismo, los currículos de estudio
en los centros de formación y educación superior tam-
bién están en la obligación de revisar constantemente
los contenidos enseñados y sus respectivas
metodologías. Para Chowdhry et al. (2022), se debe
hacer énfasis en la necesidad de innovar en las
metodologías de enseñanza, haciendo uso de herra-
mientas tecnológicas y digitales que están actualmente
a disposición de las universidades. Como se mencio-
nó en un inicio, la carrera de Odontología ha realizado
ajustes curriculares, no así una renovación curricular,
que por lo expuesto hasta ahora se vuelve imperiosa.
Los avances no solo en las ciencias de la salud sino
también en la pedagogía en odontología exigen reno-
var e innovar los contenidos y metodologías de ense-
ñanza, aplicando estrategias de alto impacto. La for-
mación profesional en odontología posee la caracte-
rística que el proceso de enseñanza aprendizaje se
genera predominantemente en las prácticas clínicas
(Enríquez-Clavero et al., 2020), por lo que generar
metodologías eficaces y seguras para los estudiantes
y pacientes, que integren la teoría a la práctica, son

esenciales y exigen una revisión sistemática de los
programas de cada asignatura. El modelo educativo
de la Universidad, fue confeccionado de acuerdo a la
necesidad de actualización que demanda la legisla-
ción chilena de universidades estatales, y todos los
programas universitarios están en la obligación de ali-
nearse al mismo; así como también, la actualización
del perfil del titulado y el plan de estudios de la carrera
de Odontología están directamente relacionadas con
las dimensiones de: Docencia y resultados del proce-
so formativo, y Gestión estratégica y recursos
institucionales determinadas por la Comisión Nacio-
nal de Acreditación (CNA).
 

De igual modo, la evidencia científica interna-
cional plantea la necesidad de hacer uso de las nue-
vas tecnologías e incluirlas como parte de la forma-
ción (Moussa et al., 2021; Thurzo et al., 2023), desde
la atención telemática hasta el trabajo con simuladores
hápticos (Al-Saud, 2021; Lee-Muñoz et al., 2023), y
así mismo el uso de metodologías adaptadas a los
nuevos perfiles de ingreso de estudiantes y actualiza-
das a los avances en pedagogía en salud (Quieng et
al., 2015). En relación a la simulación háptica, se pue-
de tomar el ejemplo de Vincent et al. (2020), quienes
en su estudio sobre la contribución de la simulación
háptica al entrenamiento analógico en el área de odon-
tología restaurativa, indican que el trabajo en realidad
virtual contribuye de manera positiva a la práctica
odontológica, preparando a los estudiantes en un es-
pacio seguro para una futura práctica clínica. En lo
respectivo a los avances en pedagogía en salud, es
común a diversos territorios del mundo la necesidad
de reevaluación de estrategias de enseñanza y apren-
dizaje, como lo son los ejemplos de Cuba (Enríquez-
Clavero et al., 2021) y Pakistán (Sheikh et al., 2022).
Ambos estudios diagnostican falencias a nivel didácti-
co y de contenidos en la formación profesional en sa-
lud, y que la revisión sistemática del plan de estudios
es esencial.
 
CONCLUSIÓN
 

La renovación curricular de la carrera debe con-
siderar coherencia entre los estándares de calidad pro-
porcionados por la institución y el sello formador que
están implementando las instituciones de educación
superior en el país, ante los cambios sociales y edu-
cacionales en la formación profesional universitaria.
Por lo tanto, la carrera de Odontología de la UFRO no
puede ni debe estar ajena a este proceso de transfor-
mación de cambio curricular y metodológico en la for-
mación de cirujanos dentistas en Chile, y para ello su
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proceso de rediseño debe considerar los estándares
de calidad indicados por la Comisión Nacional de Acre-
ditación (CNA-Chile), el modelo educativo UFRO, y el
fortalecimiento de la mención en prevención en salud,
logrando así continuar la formación de cirujanas y ci-
rujanos dentistas con pertenencia y pertinencia no tan
solo a nivel local y nacional, sino que también a nivel
global de la odontología.
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ABSTRACT: Within the dentistry program of the
University of La Frontera, there is a need to undergo a process
of curricular renewal. For this, three axes must be considered:
Mention in Prevention in the Dentistry curriculum, the coherence
with the Chilean legislation and the Educational Model of the
University in the training and management of the program, and
the updated training methodologies. The Mention in Prevention
should be strengthened to provide comprehensive training to
students, with emphasis on social responsibility. Chilean
legislation currently requires a systematic review of the dentistry
curriculum to comply with quality standards, and at the same
time the University proposes an Educational Model that
provides a quality seal for the work of the university, with which
the program must also be aligned. On the other hand, the
constant updating of disciplinary and pedagogical knowledge
in Dentistry must be considered and studied for an optimal
result in the process of curricular renovation, as well as the
inclusion of new technological tools that have been developed.
These are essential axes to consider in order to generate impact
on education in dentistry.
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